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Abstract 

    Today, the media is one of the most important tools for human growth or 
development and has a great impact on the health of the family 
environment and on nurturing and changing the adolescents’ behaviors and 
emotions. It is highly necessary, therefore, to train the society in the proper 
use of these tools. On the other hand, the health of the family environment 
and the content of early learning are very important in the formation of 
adolescent identity and personality and they shape behaviors and 
interpersonal communications. The aim of the present study is to 
investigate the role of media literacy variable in the relationship between 
family health and adolescent emotional-behavioral problems. The sample 
was selected by multi-stage cluster sampling method and a total sample of 
310 female students (15-18 years old) was studied. The results showed that 
media literacy in the relationship between the two variables positively 
moderates and increases this relationship, so that, as the level of media 
literacy of a person increases, the level of family health increases and as a 
result, behavioral-emotional problems are reduced. Another finding of this 
study is that family health could predict emotional problems, behavior, 
hyperactivity, and social behavior, and that there is a significant 
relationship between them. However, this relationship is not meaningful 
when it concerns family health with communicative problems.  
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 چکیده
که در    شوندابزارهای رشد و یا انحطاط جامعه محسوب می   ترینمهم ها از جمله  امروزه رسانه 

های نوجوانان تأثیر بسزایی دارند  زمینه سلامت محیط خانواده، پرورش و تغییر رفتارها و هیجان 
 خانواده محیط از این ابزار ضروری است. از سوی دیگر سلامت  و لذا آموزش استفاده صحیح

یادگیری و مح  دارد و نوجوان شخصیت و  تشکیل هویت در زیادی اهمیت اولیه، هایتوای 
متغیر   یفرد  نیب روابط  و رفتارها  دهندهشکل نقش  بررسی  حاضر  پژوهش  هدف  است. 

رسانه  کنندةتعدیل  هیجانسواد  مشکلات  و  خانواده  سلامت  سطح  رابطة  در  رفتاری   -  یای 
انتخاب شده و    ایچندمرحلهای  گیری خوشهنمونه با روش    موردنظرباشد. نمونة  نوجوانان می

نتایج .  قرار گرفتند  موردمطالعه(  ساله   15- 18آموز دختر )دانش  310ای با حجم  در مجموع نمونه 
کند  به طور مثبت تعدیل ایجاد می  بردهنام ای در رابطه دو متغیر  حاکی از آن بود که سواد رسانه
ای شخص افزایش یابد، هرچه میزان سواد رسانه   کهنحویبهشود؛  و سبب افزایش این ارتباط می 

یابد.  یهیجانی او کاهش م–میزان سلامت خانوادگی افزایش یافته و در نتیجه مشکلات رفتاری
فعالی  تواند مشکلات هیجانی، سلوک، بیشنتیجه دیگر این پژوهش نشان داد سلامت خانواده می 

البته این رابطه  پسند را پیشو رفتارهای جامعه  بینی کند و میان آنها رابطه معنادار وجود دارد. 
 درباره سلامت خانواده با مشکلات ارتباطی معنادار نیست. 

 فتاری، نوجوانان. ر - یای، سلامت خانواده، مشکلات هیجان سواد رسانه  :یدیکل واژگان
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 مقدمه 

های  های مختلف در عرصهتوان به حضور رسانههای جهان امروز میاز ویژگی
ای که شاید اگر این  گونهگوناگون زندگی فردی و اجتماعی انسآنهااشاره کرد، به

یف کنیم، گزافه نباشد. آمارهای اخیر  ای تعربرهه زمانی را جهان اشباع شده رسانه
میلیارد نفر    4.5میلادی، بیش از    2020با آغاز سال    زمانهمدهد  جهانی نشان می

های اجتماعی استفاده  ها و شبکهمیلیارد نفر نیز از رسانه 3.8از اینترنت و بیش از  
رسانه1کنند می متنوع  کاربردهای  و  کارکردها  شبکه.  و  مانند  ها  اجتماعی  های 

پرکاطلاع و  سرگرمی  آموزشی،  همبستگی،  ایجاد  نظارت،  و  اوقات  رسانی  ردن 
( سبب شده است تا نقش و تأثیرات گوناگونی را  83: 1382مك کوئیل، )  فراغت

شامل ابعاد بینشی، گرایشی و کنشی بر جای   هاانسانهای مختلف زندگی  در بخش
 گذارند. 

ها و سطوح مختلف  ها، خانواده است که گونهاز رسانه  متأثرهای  یکی از حوزه 
شوهر، والدین و فرزندان و نیز شخصیت فردی و  ارتباطی اعم از روابط زن و  

های  گیرد. در این میان نوجوانان به سبب ویژگیهویت اجتماعی ایشان را دربرمی
 ها هستند. از رسانه متأثرسنی و نسلی خویش، بیشتر از سایرین،  

در اهمیت و ضرورت پژوهش حاضر باید گفت، امروزه یکی از عواملی که  
ها هستند  شود رسانهانوادگی و پایداری کانون خانواده میباعث تحکیم ارتباط خ
ها باشند. توانند عاملی برای سست کردن بنیان خانوادهها میو از سوی دیگر رسانه

از رسانهاعضای خانواده می استفاده صحیح  با  آگاهیتوانند  مهارتها  و  های  ها 
آگاهی   بدون  و  نادرست  استفاده  لکن  دهند،  افزایش  را  و خود  خانواده  افراد 

ها سبب تخریب و تضعیف روابط خانوادگی شده  خصوص نوجوانان از رسانهبه
اگر نوجوان نتواند    دیگرعبارتبهو آنها را از رشد بازدارد و به انحراف بکشاند.  

دانش و آگاهی و مهارت کافی را در زمینه تحلیل و مصرف رسانه به دست آورد، 
رق شود که این امر از سویی سبب تخریب روابط ها غدر دریای اطلاعات رسانه

می میخانوادگی  خطر  به  را  خانواده  سلامت  و  دیگر  شود  سوی  از  و  اندازد 

 

1 - https://datareportal.com/reports/digital-2020-global-digital-overview 
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مانند هیجانات جنسی یا پرخاشگری(  )  مشکلات متعدد رفتاری، سلوکی و هیجانی 
 .  دارد یپرا در 

کنند، اده میها و افزایش شمار کاربرانی که از آنها استفبا رشد روزافزون رسانه
آن   تأثیر  بر نوجوانان، لازم    خصوصاًبررسی  نظر    یو ضرورتأثیرات مخرب  به 

از نظر   نکهیعلاوه بر اهای بیهوده،  رسد. صرف وقت زیاد و سرگرمی با فعالیتمی
انزوای   جمله  از  بسیاری  منفی  پیامدهای  و  عواقب  دارای  است،  مذموم  اسلام 

گری و اختلالات سلوک، سردرگمی  اجتماعی، تخریب شخصیت نوجوان، پرخاش
 (. 1383، البلامی، هانوکز) شودهویت و ابهام نقش در نوجوانان می

 ایرانی، خانواده و جامعه کشور، در  ایرسانه سواد ضعف دلیل  به،  برآنعلاوه

است.   گرفته قرار هارسانه این نوپدید هایآسیب معرض در مضاعفی شکل به
ساختار فضای  که  است هاییکانون  ترینمهم جمله از ایرانی، خانواده  مجازی، 

 نظام در کرده است. تغییر تخریب حتی در برخی موارد و  داده تغییر را آن سنتی

 تحمیلی پایان جنگ از ایرانی پس هایخانواده آن تبعبه و جامعه بر حاکم ارزشی

 نوینی  هایفناوری گسترش و ورود با  زمانهم ویژهبه نود، و هشتاد دهه در تدریجبه

 (. 1396مکرمی، ) شد افزوده آن شدت بر اینترنت و ماهواره چون
ای در رابطه  کننده سواد رسانهکند تا به بررسی نقش تعدیلاین مقاله تلاش می

نوجوانان بپردازد. هدف از    رفتاری  -  یسطح سلامت خانواده و مشکلات هیجان
تواند رابطة سلامت  ای میپژوهش حاضر بررسی این فرضیه است که سواد رسانه

خانواده و مشکلات رفتاری نوجوانان را تعدیل کند و به شکل مثبت سبب افزایش  
این رابطه شود. همچنین فرضیه بعدی به بررسی رابطه سطح سلامت خانواده و 

بینی مشکلات  پردازد. در نهایت، پیشنوجوانان میفتاری  ر  -مشکلات هیجانی  
 هیجانی از طریق سلامت خانواده فرضیه دیگر این پژوهش است.   - یرفتار

 
 مباني نظری پژوهش 

بلکه   نیست،  حال  زمان  موقعیت  و  شرایط  نتیجه  همیشه  هیجانات  و  رفتارها 
تأثیر رسانهمی زمینهتواند تحت  قرار  ها،  تاریخچه رشد فردی  و  های خانوادگی 



به  های خانوادگی  مانند زمینه)  گیردگیرد. شرایط موقعیتی که فرد در آن قرار می
ت تربیتی کودک، محیط و خانواده( مانند کیفی)  عام( و تاریخچه رشد اولیه فرد  طور
  خوبی جهت میزان مشکلات رفتاری نوجوانان باشد   نسبتاًکننده  بینیتواند پیشمی

اختلالات   یا رفتاری و هیجانی منظور از مشکلات  (.2000و همکاران،    1جیمرسن)
به  که هستند ناسازگارانه و رفتارهای نابهنجار و اعمال  از گروهی رفتاری، و خلقی
سرزده از مکرر طور دماوندی، )  دشومی اطرافیانش با فرد سازگاری مانع و  فرد 

باور(1394خرسندپور،   کلاسیك  تعریف  طبق  و  1981)  .  غباری  از  نقل  به   ،
رفتاری کودکان شامل ناتوانی در یادگیری    -  ی( مشکلات عاطف1393،  میرنسب

و   ایجاد  در  ناتوانی  نباشد،  حسی  و  هوشی  عوامل  از  ناشی  روابط  که  حفظ 
در    بخشرضایت  فردیمیان نامناسب  احساس  یا  رفتار  معلمان،  و  همسالان  با 

شرایط بهنجار، حالت کلی و فراگیر از افسردگی تا خوشحالی و تمایل به بروز  
ای  های مرضی جسمانی از قبیل درد یا ترس از اشخاص و مشکلات مدرسهنشانه
 است. 

به یك از بندیطبقه نوجوان، و کودک نابهنجار رفتار رویکرد   لحاظ ابعادی 

روش    .است تجربی  در را نوجوانی و کودکی  دوران هایاختلال  سنجشاین 

اختلال  2 شده  برونی هایاختلال  دوطبقه   کند می بندیطبقه 3 شده درونی هایو 
 که شودمی اطلاق به مشکلاتی شده برونی (. مشکلات2011همکاران،   و 4ریوتل )

 باشد،می دیگر اثرگذار افراد و محیط روی بر که است رفتارهایی آنها بارز مشخصه 

ای.  مقابله نافرمانی اختلال و فعالیتوجه، بیش نقص اختلال  سلوک، اختلال  مانند
 آنها اصلی شاخصه شامل مشکلاتی است که شده درونی  مشکلات از سوی دیگر،

ناراحتی درونی  مشکلات تجربه  و اضطراب انواعازجمله   هیجانی است.  ها 
 .(1999، 5کار) دارد طبقه قرار این افسردگی، در

 
1 Jimerson 
2.Externalizing  
3. internalizing 
4. Ruttle 
5. Carr 
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ای از عوامل  دهد که مجموعهنشان می  رفتاری  مشکلات  ها در حوزهپژوهش
تا عوامل اجتماعی و خانوادگی در    یافتگی رشدنو    از قبیل نقص ژنتیك عصبی 

ه نقل از امین یزدی  ب  2012،  و همکاران  1زارگار)  ها نقش دارندبروز این اختلال 
 دخیل هااختلال  تداوم و بروز در عوامل این از یك هر هرچند (.1395و همکاران،  

 عوامل سایر از بیشتر مختلف، دلایل بنا به خانوادگی با وجود اینها، عوامل هستند،

 خانوادهزیرا  ،  (1384 اسکندری، محمدخانی و)  است بوده پژوهشگران موردتوجه

 روابط  کیفیت از آن  در  نوجوان که است محیطی ترینمهم پرورش و اصلی کانون

 اولیه، هاییادگیری و محتوای خانواده محیط سلامت  کند.می پیدا انسانی آگاهی

هویت در زیادی  اهمیت  و نقش   دهندهشکل و دارد افراد شخصیت و تشکیل 

 خانواده در (. اگر1394دماوندی و خرسند پور،  )  است  یفرد  نیب روابط و رفتارها

 مطلوب روابط  ایجاد هویت خویش، یافتن در  نوجوان باشد، برقرار اعضا بین تنش

و   روانی سالم رشد و  روانی فشارهای با صحیح مقابلة دیگران،  و  همسالان با
 اساسی عوامل از یکی خانواده که محیط چرا شد، خواهد مشکل دچار رفتاری،

کودک گیریشکل  در کودک و است فردی رشد تکوین بذر  اولین  و  شخصیت 

حالات  و زادهیکرم)  ستهاآن  رفتار و مادر و پدر مقلد خود، بیشتر 
 .1393)همکاران،

پرداخته   فرزندان بر مشکلات خانواده نقش تأثیر به بررسی هایی کهدر پژوهش
خانواده   است، شده نوجوان   مشکلات و مسائل بر مؤثر عامل عنوانبهکارکرد 

 ،3مالیك  و بریگمن ؛ لیندال،2012 ،2مککوی  جرج، کامینگز،)  بوده است  موردتوجه
 اشاره دوتایی روابط یا سطح سیستمی در خانواده کیفیت به خانواده (. کارکرد2012

 نظام های قدرت و هاضعف کفایت، سلامت،  قبیل از هایینمونه به و کند می

  2002،  6)شك  گرددبرمی خانواده  5پذیری سازش و 4پیوستگی  طورکلیبه و خانواده
 (.  1393به نقل از پورسینا و همکاران،  

 
1. Zargar 
2. Cumming, George &McCoy 
3  . Lindahl,  Bregman, & Malik 
4. cohesion 
5. adaptive 
6. Shek 



است  کهییازآنجا انسان  اجتماعی  تعاملات  انواع  آغازین  نقطه    ،خانواده 
شکلنظریه در  والدین  نفوذ  بر  اجتماعی،  یادگیری  فرزندان  پردازان  رفتار  گیری 
تشویق و تنبیه و نمونه    کارگیریبهکنند. در این نگرش، پدر و مادر با  می  تأکید

(. به همین جهت 1387،  سیف)  دهندخود، رفتار فرزندان را شکل می  قراردادن
ا خواهد کرد. در همین خصوص  سلامت محیط خانواده نقش و اهمیت زیادی پید 

( همکاران  و  بندورا1999ساندرز  و  که  1978)  1(  دریافتند  خود  پژوهش  طی   )
فرصت اینکه  دلیل  به  در فرزندان  خود  والدین  رفتار  مشاهدة  برای  زیادی  های 

خواهد    نشانیوالدمتفاوت دارند، تا اندازه زیادی رفتارشان مانند رفتار    یهاتیموقع
نتیجه فر از  های پراغتشاش زندگی میزندانی که در خانوادهبود. در  کنند، کمتر 

مانند حمایت کردن، حل اختلاف و سازگاری(  )  دیگران شانس مشاهدة رفتار مثبت
دارند بنابرارا  می  نی؛  فرض  اجتماعی،  یادگیری  نظریه  دیدگاه  کودکان  از  شود 
مشکلخانواده میهای  بزرگسالی  و  نوجوانی  به  حالی  در  اندوخته  رسند  دار  که 

 های ارتباطی و در مقابل مشکلات رفتاری متعدد خواهند داشت. ناچیزی از مهارت
سالم  متعددی    2خانوادة  تعاریف  گوناگون  نظریات  این  در  در  است.  شده 
نگاه از  است.    سیستمی  پژوهش  شده  استفاده  گراو  مك  نظرات  و  شاو  براد 

ر دوستی، صمیمیت، احترام متقابل و  مبتنی ب  ایخانواده سالم، خانواده  اساس براین
در عین انسجام و گرمی،    این خانواده  نسبت به همدیگر است. در  اعتماد اعضاء

نیازهای خود و    آوردنفراهمشود و اعضای آن در  محترم شمرده می  افراد  آزادی
می تلاش  اساسکنند.  سایرین  با    ،مطالعات  این  بر  را  سالم   مؤلفه  6خانواده 

اعضاء، انسجام و    نیاز  نیتأم و آزادی، رضایتمندی،    استقلال   ، و همدلی  صمیمیت
 3مك گراو (.  1386،  برادشاو)  توان توصیف کردمی  اخلاقی  هایحاکمیت ارزش

میخانواده موفق  را  موهبتای  از  اعضا  همه  آن،  در  که  مهارتداند  و ها،  ها 
کنند، از وضعیت و موقعیت خود راضی هستند و مورد  می  استفاده  استعدادهایشان
  اگر   در نظریه سیستمی(.  1388مك گراو،  )  شوندمی  واقع  گریکدی  محبت و احترام

 
1. Bandura 
5..Healthy family 
1. Mcg Rae 
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پریشی و رشدنیافتگی شخصیت  نظام خانواده ناسالم باشد، سبب تخریب و روان
 (.  1386برادشاو،  ) شوداعضای خود می

است و هم بر سلامت محیط خانواده   مدنظرعامل دیگری که در این پژوهش 
کنندگی  گذارد و نقش تعدیلو هم مشکلات رفتاری و هیجانی نوجوان تأثیر می

میلادی    1965ای، به سال  است. تاریخچه پیدایش سواد رسانه  ایدارد سواد رسانه
لوهانبازمی مك  مارشال  عنوان    باراولین(  1998)  1گردد.  تحت  خود  کتاب  در 

انسان" وجودی  ابعاد  گسترش  رسانه:  به"درک  را  واژه  این  نوشت:  ،  و  برد  کار 
به سواد جدیدی به نام    ها انسانزمانی که دهکده جهانی تحقق یابد، لازم است  

 ای دست یابند. سواد رسانه
رسانه مجموعهسواد  است،  چندبعدی  فرایند  نوعی  که  از  ای  ای 

آنها    رسانه ازدر معرض    قرارگرفتنفعالانه برای    به طور اندازهاست که ما  چشم
شویم، تحلیل و تفسیر  هایی را که با آنها روبرو میکنیم تا معنای پیاماستفاده می

) 17:  1385،  پاتر)  کنیم باکینگهام  سواد  108:  1389(.  کلیدی  مفهوم  چهار  به   )
 تولید، زبان، بازنمایی و مخاطب. از:   اندعبارتکند که ای اشاره میرسانه 

از یك نوع درک متکی بر    عبارت استای در یك تعریف کلی  سواد رسانه
ها را شناخت و از  ها و تولیدات آنتوان انواع رسانهمهارت که بر اساس آن می

 (.137: 1389، شکرخواه) یکدیگر تفکیك و شناسایی کرد
ناخودآگاه ذهن خود را که در    شود تا افراد بخشای تلاش میدر سواد رسانه

غیرمستقیم تحت تأثیر قرار    صورتبه  احتمالًاها قرار دارد و  های رسانهمعرض پیام
المللی  (. سازمان بین1991،  )فیسك و تایلر  گیرد، به بخش خودآگاه منتقل کنندمی

طوریونسکو،   دهه    به  از  آموزش    1960فعال،  از  پشتیبانی  به  بعد،  به  میلادی 
ای جهانی را اجرا کند.  ای همت گماشت و تلاش کرد در این زمینه برنامهرسانه

نظر   رسانه  نظرانصاحباز  آموزش  توان   مثابهبهای  یونسکو،  مناسب  راهکاری 
 (.2020،  انپورایر)  جبران نابرابری اطلاعاتی بین کشورهای شمال و جنوب را دارد

 
2..Marshall Mcluhan 



سال    از  رسانه1978پس  سواد  مباحث  در    صورتبهای  ،  درسی  موضوع 
های درس انگلیسی مدارس انتاریو گنجانده شد و توسط آموزگاران زبان برنامه

شد. در ایران نیز گذراندن درس  انگلیسی در ساعات درسی این کلاس تدریس می 
رسانه سواد  و  متوسطتفکر  آموزش  دوم  دوره  در  است.  ای  شده  گنجانده  ه 

های شناختی، عاطفی و رفتاری  ای بر ارتقاء مهارتسواد رسانه  های آموزشی برنامه
مرتبط با محیط اجتماعی فرهنگی در راستای واکنش تفسیری فعالانه افراد نسبت  

 (.67: 1385، براون) کنندمی تأکید ها به رسانه
توان اند میها پرداختهرسانه  در میان نظریات گوناگون که به فرایند تأثیرگذاری 

تأثیر و تأثیر مشروط اشاره کرد،  تأثیر مطلق، نفی  از یك نگاه به سه دسته کلی 
رسانه  برکنش  1کاشت   نظریه درازمدت  متقابل  و  تدریجی  آثار  و  مخاطبان  و  ها 

سازی  گیری تصویر ذهنی مخاطبان از دنیای اطراف و مفهوممحتوای رسانه بر شکل
ها  های رسانه( معتقد است پیام1994)  کند. گربنرواقعیت اجتماعی تأکید می  آنان از

گذارد و این احتمال تأثیرپذیری  ها یا نگرش فرد تأثیر میبر رفتار، باورها، ارزش
ها اختصاص  یابد که مقدار زیادی از وقت خود را به رسانهبرای کسانی افزایش می

شود  ر روز(. طبق این دیدگاه، چنین نتیجه گرفته میدهند )بیشتر از دو ساعت دمی
دلیل استفاده مکرر مخاطبان از رسانه و محتواهای خاص آن )در  که درنهایت به  

رسانه این  نامطلوب(  محتواهای  جهاناینجا  ایجاد  ها  افراد  در  را  مشترکی  بینی 
افزایش میمی نیز  را  آنها  تأثیرپذیری  نککنند و احتمال  این  انکارناپذیر  دهند.  ته 

ازنظر روحی و تربیتی بر افراد   عمیقاًواسطه کششی که دارند، ها بهاست که رسانه
برنامهاثر می بنابراین هرگاه  و محتوای رسانه، مطالب مفید اجتماعی و   گذارند؛ 

در   را  همان    برداشتهتربیتی  از  را  نوجوانان  و  کودکان  نخست    هایسال باشند، 
چنانچه  اهد  طرفبهزندگی   برعکس،  کرد.  خواهند  رهبری  انسانی  و  عالی  اف 

، ردی بربگها را در  محتوای رسانه مضامین خشن، قتل و کشتار و ترویج ناهنجاری

 
1. Cultivation theory 
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درنده و  ماجراجویی  میروح  بیدار  آنها  در  را  عوامل  خویی  آنها  از  و  کند 
 (.1396احمدی و همکاران،  ) ضداجتماعی و مخرب خواهد ساخت

که دیگر  که  می  نظریه  است  تزریقی  نظریه  کرد،  اشاره  بخش  این  در  توان 
است که    شناسیروانپاسخ در   -ک برگرفته از رویکرد رفتارگرایی یا الگوی محر 

اصلی این نظریه را    هایویژگی در اوایل قرن بیست میلادی، انگاره مسلط بود.  
انجیِ ساختار  مستقیم و بدون می  به طورتوان در این دو نکته دانست که مخاطبان  می

صورتی همسان از قدرت  ها در ارتباط هستند و بهاجتماعی یا گروهی با رسانه
 (.72:1388مك کوایل و ویندال، ) شوندمی متأثرها  زیاد رسانه

دوره  اهمیت  دلیل  نمود،  توجه  بدان  باید  پژوهش  این  در  که  دیگری  نکته 
است.   بارهنوجوانی  این  دادهپژوهش  در  نشان  و  ها  بلوغ  دوران  به  ورود  با  اند 

 نوجوانی یابد. اریکسون، دورهافزایش می  نوجوانی مشکلات رفتاری و هیجانی

یابی وحدتی  هویت اینکه  به جهباتو و داند،می هویتیمقابل بی در یابی هویت دوره را
 کهدرصورتی آید،می  به وجود روانی و اجتماعی زیستی، سیستم سه بین که است

  گردند یم رفتار و روابط در آشفتگی نوجوانان دچار نشود حاصل وحدتی چنین
عنوان گروه در های دوره نوجوانی، نوجوانان بهچالش  بهباتوجه(.  1394برگر،  )

شوند. در  گرفته می  نظر  در  معرض خطر برای مشکلات رفـتاری و فـشار روانی
دوره نوجوانی در برخی افراد گرایش به رفتارهای پرخطر مانند مصرف دارو و 

یا سایر   الکل، کشیدن سیگار، داشتن رابطه جنسی ناسالم، فرار از مدرسه و خانه و
، 1تاونسند است )  بارانیزکه برای سلامت آنان    دی آیمرفتارهای بزهکارانه پدید  

 درصد 11،   اندکردهارائه    (2007)  همکارانش و 2(. طبق پژوهشی که هالینگ 2000

 بنا برو   دارند روان نیاز بهداشت خدمات به رفتاری به دلیل مشکلات نوجوانان از

 در کشورهای نوجوانان از درصد 20 تا 10بین  جهانی،   بهداشت سازمان گزارش

بنابرادارند رفتاری اختلال  چند مورد یا یك اروپایی با رسانه  ن ی؛  ها، در مواجهه 

 
1. Townsend 

2. Holling 



ای ناکافی آنها، اختلالات  شوند و لذا سواد رسانهنوجوانان گروه خطر محسوب می
 گوناگونی را در پی خواهد داشت.

اند که به برخی از آنان اشاره  در این حوزه مطرح شدهنظریاتی که    بهباتوجه
ای بدین شرح  سواد رسانه  تعدیلگریاثر    بهباتوجهگردید، مدل پیشنهادی پژوهش  

 است: 

     
       

      

            
       
      

     
        

 
 : الگوی مفهومي پژوهش 1  نمودار

 پیشینه پژوهش 

رسانه سواد  رابطه  که  پژوهش  اول  فرضیه  با  با  همسو  و  ای  رفتاری  مشکلات 
( در  1395سنجید، تحقیقات مشابهی انجام گردیده است. پدرام )خانوادگی را می

کند  مطرح می  "تأثیرات رسانه بر خانواده  شناسیآسیب"پژوهش خود تحت عنوان  
جرائم،  و  خانوادگی  انزوا، خشونت  قبیل  از  خانوادگی  مشکلات  از  بخشی  که 

شکلات عاطفی و روحی و روانی تحت تأثیر  اختلافات، اعتیاد، طلاق، خیانت و م
برنامهرسانه از  الگوبرداری  و  آمده استهای جمعی  به وجود  آنها  این    که  های 

 ای است.الگوبرداری نادرست، به دلیل عدم بهره از سواد رسانه
اى دیگر مشخص شد استفاده زیاد از اینترنت )که از پیامدهای فقدان  در مطالعه

خانوادگى رسانهسواد   روابط  برقرارى  زمینة  در  نوجوانان  توانایى  با  است(،  ای 
معکوس همکاران  1)سـاندرز  دارد  رابطه  نوجوانانى  2000،  و  که  معنا  این  به  (؛ 

کنند که ارتباط کمترى با مادر و دوستان خود برقرار  بیشتر از اینترنت اسـتفاده مى

 
1.Sanders 
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  2هیدالگو  ،  1ناایمن دارند. اینگلز  ستگىسبك دلب  ،والدین  کنند و در ارتباط بامى
 که در ارتباط افراد معتاد به  اندداده( نیز در پژوهش خود نشان  2005)  3و مندز
 والدین خود اختلال وجود دارد.   با اینترنت

  زبانفارسیای  های ماهوارهنقش شبکه"شالی در پژوهش خود با عنوان  صفری
ای  های ماهوارهداد که رابطه بین میزان استفاده از شبکهنشان    "بر ساختار خانواده

باشد، یعنی با افزایش  زبان با ساختار خانواده رابطه معکوس و ضعیف میفارسی
شبکه از  استفاده  ماهوارهمیزان  نسبت  زبانفارسیای  های  با  خانواده  ساختار   ،

ای مناسب  رسانه  بری از سوادشوند. بدیهی است که عدم بهرهتر میضعیفی شکننده
داد افزایش خواهد  را  تخریب  مزیدی  )  این  از  نقل  همکاران  یآبادشرفبه  ،  و 

1393 .) 
عنوان  1387)  علوی با  خود  پژوهش  در  رسانه"(  بین  و  رابطه  جمعی  های 

های شنیداری و  کند که گسترش تکنیکی رسانهمطرح می  "مشکلات خانوادگی 
خانواده    و دوری از فضای روانی و عاطفیای، ارتباط مستقیمی با فردگرایی  رایانه

 وگوی صمیمیگفت  جایبهشود که افراد خانواده  دهد. نتیجه این میرا نشان می
اعضای خانواده منجر    تواند به تقویت پیوندهای عاطفی و انسجامبا یکدیگر که می

بار عاطفی،  کنند، ارتباطی که فاقد  شود، با ابزارهای الکترونیکی ارتباط برقرار میمی
 .احساسی و هیجانی است

عنوان  1395)  مسعودنیا با  خود  پژوهش  در  بازی"(  بین  رابطه  های  بررسی 
به این نتیجه    "آموزان پسر دبستانیای و بروز اختلالات رفتاری در میان دانشرایانه

بازی  که  پردازدمی از  رایانهاستفاده  و  های  مهم  عاملی  ابتلای    مؤثرای،  در 
به اختلالات رفتاری چون  آموزادانش ابتلا  به اختلالات رفتاری است و خطر  ن 

آموزان افزایش  را در بین دانش  یپرت حواسقراری و اختلال  اختلالات سلوک، بی
ای  های رایانهدهد؛ بنابراین برای کاهش اثرات منفی استفاده بیش از حد از بازیمی

آموزان لازم است تا نظارت بیشتری از سوی  و ابتلا به اختلالات رفتاری دانش

 
2.Ingles 
3.Hidalgo 
4.Mendez 



 ای صورت پذیردهای رایانهدر زمینه میزان استفاده از بازی  فرزندانشانوالدین بر  

 ای است.های رایانهای در زمینه بازیو این همان آموزش سواد رسانه
ای  های رایانه( در پژوهش خود نشان دادند میان بازی1391)  قادری و بهرامی

آمیز با رفتارهای خشن در مدرسه نظیر درگیری با معلمان،  و ویدئویی خشونت
ای همبستگی  ات مدرسهفیزیکی و نیز نمر   زدوخوردقهر یا دعوای لفظی با دیگران،  

زمانی و  چشمی  مطالعه  در  دارد.  و 1390)  وجود  سازگار  رفتارهای  درباره   )
دانش و  ناسازگار  وابسته  وابستهآموزان  بازی  غیر  رایانهبه  ای شهر اصفهان،  های 

غیر  آموزان  ای و دانشهای رایانهآموزان وابسته به بازینشان داده شد بین دانش
پذیری و  مسئولیترهای سازگار مانند همکاری و مشارکت،  ، از نظر رفتاوابسته
تکبر، جرأت و  غرور  مانند  اجتماعی  ناسازگار  رفتارهای  و  پذیری 

  پایین، تفاوت معناداری وجود دارد   نفسعزتناپذیری، پرخاشگری و  مسئولیت
 (.1395به نقل از مسعود نیا، )

های  ستفاده از رسانه( در مقاله مطالعه رابطه بین ا1395)  احمدی و همکاران
آموز به این نتیجه رسیدند که  مدرن و تمایل به بزهکاری در بین نوجوانان دانش

های  ای، محتواهای خشن و هیجانی تلویزیونهای ماهوارهبین استفاده از تلویزیون
بازی رایانهداخلی،  خشونتهای  دانشای  تمایلات  با  هیجانی  و  به  آمیز  آموزان 

نظارت والدین    نی؛ بنابرا تگی مستقیم، قوی و معناداری وجود داردبزهکاری همبس
دهد.  ای به فرزندان را جهت رفتار پیشگیرانه پیشنهاد میدر آموزش سواد رسانه

های  شبکه هایآسیب بین  کهاینگیری  ( نیز پس از نتیجه1396)  مکرمی و یوسفی
 پرخاشگری، و خشونت اجتماعی،  های فعالیت کاهش تحصیلی، افت و اجتماعی

 داریمعنی نوجوانان رابطه در پذیری مسئولیت عدم و عصبی تنش و روانی  اختلال 

پیشنهادی این معضلات    حلراهدارد، آموزش نوجوانان در زمینه رسانه را   وجود
 اند. های اجتماعی دانستهشبکه

میزان نظارت والدین  ای با عنوان »رابطه ( در مقاله1394) حسینی و عبدیشاه
تلویزیون و نیز رابطه رسانه های ویدئویی با پرخاشگری  بر کودکان در تماشای 

رسانه و  تلویزیون  تماشای  بر  والدین  نظارت  میزان  که  کردند  مطرح  های  آنها« 
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های  و رسانه  شده کودکان، نحوه تماشای تلویزیونویدئویی، نوع برنامه استفاده  
کودکان،   رسانه  زمانمدتویدئویی  و  تلویزیون  جایگاه  تماشای  ویدئویی،  های 

ها دیگر برای کودکان  های ویدئویی در میان سرگرمیتماشای تلویزیون و رسانه
های ویدئویی با  های تلویزیونی و رسانهو میزان دسترسی فردی کودکان به شبکه

 یکدیگر رابطه دارند. 
( در پژوهش خود با عنوان مطالعه هنجاری عادات  2002)  1لشجنتایل و وا

والدین دریافتند    527ای و مطالعه موردی  ای خانواده« با تمرکز بر سواد رسانهرسانه
مستقیم با داشتن    یا رابطهای  سواد رسانه  یهابخشکه داشتن مهارت در هر یك از  

ای مطلوبی دارند نسبت  دارد و والدینی که سواد رسانه  ها بخشمهارت در سایر  
بینی  تحصیلی آنها تحلیل و پیش  عملکردو    فرزندانشانای  به رابطه مصرف رسانه

 تری دارند.  درست
نتیجه رسیدند که   2004)   هیندین و همکاران به این  نیز در پژوهش خود   )

ای والدین تأثیری مهمی در کیفیت و میزان اثرپذیری فرزندان از آگهی  سواد رسانه
ازرگانی تلویزیون دارد. در زمینه فرضیه دیگر پژوهش نیز که رابطه سلامت  های ب

هایی انجام  سنجد پژوهشرفتاری نوجوانان را می  -  یجان ی هخانواده با مشکلات  
( همکاران  و  پورسینا  است.  بهبود  1393شده  که  دادند  نشان  خود  پژوهش  (در 

سلامت، ایمنی افزایش با خانواده کارکرد در   رفتاری مشکلات کاهش باعث و 
(، 1989)  3بلکسلی  و (، والرشتاین1996)2باربرو و بوهلر  شود. مطالعات فرزندان می

و همکارا2001)  4میلر  )(، حسینیان  و فرح1386ن  آن   (1390)  بخش(  از  حاکی 
ویژگی متغیر که است سازش،  استقلال، همچون هاییخانواده،  صمیمیت، 

 کند. والدینیبینی میشکلات رفتاری فرد را پیشارتباطات و م  نوع رضایتمندی،

 توافق یکدیگر با فرزندان تربیت نحوه در ثباتند،بی و متزلزل  خود ارتباطات در که

 تسلط، یا اغماض با افراطی طرد، حمایت بر مبتنی فرزندپروری الگوهای از دارند،

 

1. Gentile and Walsh 

2. Barber& Buehler 
3. Wallerstein & Blakeslee 
4. Miller 



کمال  موازین سستی  استفاده عاطفی ثباتیبی و غیرمنطقی هایجوییاخلاقی، 

نوجوانان کودکان در را  نوروتیك رفتارهای کنند،می  سبب و کنندمی تثبیت  و 

 از شرایطی چنین در و شده نیازمندتر عاطفی و هیجانی  نظر از آنها که شوندمی

  بمانند  ناکام ،شودمی محسوب سالم هیجانی تحول اساس که امنیت و حس اعتماد
 (.1394به نقل از کارازه و حیدری،   2004همکاران، و  1کارتی مك)

 اند که هرچه در( در پژوهش خود عنوان کرده1386)  نیا و لطیفیانکوروش

مثبت خانواده محیط  از رفتاری تعاملات و ترغنی عاطفی فضای تر،عملکردها 

 خود، احساس پذیرش خود، به اعتماد باشد، برخوردار بیشتری و استواری سلامت

می فرزندان در خانواده و خانه به تعلق و شایستگی ازافزایش   در طرفی یابد. 

است،   اختلاف و تعارض از سرشار و است منفی روابط کیفیت که هاییخانواده
 هایزمینه و  روابط گونهاین و کندمی پیدا گسترش او رفتارهای و فرزند به تعارض

 هایاختلال  از شود. بسیاریمی کودکان در سازگاری مشکلات خانوادگی موجب

 باشد پرخاشگرانه آن بر حاکم فضای  که شودمی هایی مشاهده خانواده در رفتاری

 (.1383، )بشردوست تلقی شود تهدیدآمیز فرزند برای ارتباطات و

( با بررسی  1395نقل از امین یزدی و همکاران    به  1998دیویس و کامینگز )
که عوامل    دادند  شناختی فرزندان نشاننقش نظام خانواده در رشد مشکلات آسیب

مانند کشمکشدر درون خانواده  زا استرس های زناشویی، طلاق و روابط کم ها 
می هیجانیخانوادگی  ایمنی  احساس  کاهش  با  مشکلات    فرزندان  توانند  به 

به نقل از دماوندی    2014)  همکاران ری و رفتاری آنها بینجامد. واکیمیز وسازگا
 مدیریت والدین در ( نیز مطرح کردند که هرچقدر توانایی1394و خرسندپور،  

بیشتر و اضطرابی مشکلات در   خلقی اختلالات باعث کاهش باشد، خلقی خود 
 شد. آنها خواهد فرزندان

 ( همکاران  و  پترسن  ب1975مطالعات  میرنسب،  ،  و  غباری  از  نقل  (  1393ه 
ستیز  هایی که فرزندان دارای مشکلات رفتاری و جامعههای خانوادهدربارة ویژگی

های دارای فرزندان پرخاشگر به شکل تبادل  دارند، نشان داد که ارتباط در خانواده
 

1. McCarty 
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های دارای کودکان  ارتباط در خانواده  که درحالیرفتارهای منفی و خصمانه است،  
، بیشتر به شکل ارتباطی متقابل مثبت و خوشایند برای والدین و پرخاشگر  ریغ

 کودکان است. 

کنندگی  سازد، نقش تعدیلها متمایز میآنچه پژوهش حاضر را از سایر پژوهش
تعدیلسواد رسانه متغیر  است.  متغیریای   بر قوی تأثیری دارای که است کننده 

 مورد رابطه سوم، متغیر  یك حضور یعنی وابسته است، و مستقل متغیر  بین رابطه

به بیانی دیگر،   هد.دمی تغییر را و وابسته مستقل متغیرهای  بین اولیه اصلی انتظار
 آن شود، متغیر دیگری به مشروط و متغیر وابسته مستقل متغیر بین رابطه هرگاه

این پژوهش  (. در  1392،  رادپور)  کندمی ایفا را تعدیلگری نقش واقع در سوم متغیر
تواند  ای با تأثیر بر متغیر سلامت خانواده مینیز فرض شده است که سواد رسانه

 رفتاری را افزایش دهد.  -  یرابطه آن با مشکلات هیجان

 
 روش

بر اساس نوع هدف، جامعه آماری، نمونه و روش نمونه گیری: پژوهش حاضر 
باشد. پژوهشی کاربردی است و از لحاظ روش، توصیفی از نوع همبستگی می

تهران است    3و  1ان دختر دوره دوم منطقه  آموزدانشجامعه آماری این پژوهش،  
از بین مناطق تهران    ایچندمرحلهای گیری خوشهکه این دو منطقه با روش نمونه

مجموع    و درمدرسه انتخاب شده    6اند و از بین مدارس این دو منطقه  انتخاب شده
حجم  نمونه با  گرفت.    موردمطالعهآموز  دانش  310ای    یها نامهپرسشقرار 
، در  16  نسخه     SPSSافزارنرمها به کمك  آوری و بررسی شد و تحلیل دادهجمع

 م شد.سطح توصیفی و استنباطی انجا 
 

 ابزار پژوهش  

 (1393 لسف ، )     ح ق                        د         پر ش
طراحی و تولید شده است.   1393ای توسط فلسفی در سال  سواد رسانه  نامهپرسش

پیام  5و    سؤال   20در    نامهپرسشاین   محتوای  درک  شامل  رسانهماده  ای،  های 



ای، نگاه  های رسانهای، گزینش آگاهانه پیامهای رسانهآگاهی از اهداف پنهان پیام
ای طراحی شده است. های رسانهپیام  لی وتحلهیتجزای و  های رسانهانتقادی به پیام

شود و گذاری میهنمر   5تا    1طیف لیکرت از    وسیلهبهگذاری در این آزمون  نمره
 د: باشحد نمرات بدین قرار می

 حد بالای نمرات  حد متوسط نمرات  حد پایین نمره

20 50 100 

 

و پایایی آن را    تأیید( روایی این ابزار را با نظر اساتید و کارشناسان  1393)   فلسفی
کرونباخ   آلفای  است   85/0با  کرده  وحدت،    الاسلامی شیخ)  گزارش  (.  1397و 

 ها نیز به شرح زیر است:پایایی خرده مقیاس
 ضریب الفای کرونباخ  شاخص 

 /.77 ای های رسانهدرک محتوای پیام

 /.82 ای های رسانهآگاهی از اهداف پنهان پیام

 /.79 ای های رسانهپیامگزینش آگاهانه  

 /.80 ای های رسانهنگاه انتقادی به پیام

 /.75 ای های رسانهپیام لی وتحلهیتجز

 
 (:SDQ)1(        گز  ش و       ) رم    ی  ت        ةپر ش 

گودمن  نامهپرسشاین   توسط  که  است  کوتاه  غربالگری  ابزار  ( 1997)2یك 
تعیین مشکلات رفتاری و عاطفی کودکان و نوجوانان استفاده شده است    منظور به

،  5، مشکلات عاطفی 4ی فعال شیب،  3و شامل پنج زیر مقیاس است: مشکلات سلوکی 
 سنجش به ل سؤا   10نامهپرسش. در این  7دوستینوعو رفتار    6مشکلات با همسالان 

 
1. Strengths and Difficulties Questionnaire 
2. Goodman 
3. conduct problems 
4. hyperactivity 
5. emotional problems 
6. peer problems 
7. prosocial behavior 
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خنثی   هم سؤال  یك و دارد اختصاص مشکلات سنجش به سؤال  14 و هاتوانایی
و  )  است  معلم  1388،  یباغقرهوفایی  والد،  فرم  سه  مقیاس  این  خود(.    و 

دهی استفاده شده است  دهی دارد که در این پژوهش از فرم خود گزارشگزارش
 فشرده شکل نامهپرسش این هایمزیت سال کاربرد دارد. از  16-11که برای سنین  

 بر زمانهم نیز تمرکز و کودکان و مادران و معلمان فرم بودن  یکسان آن، و کوتاه

 معرض در که کودکانی تفکیك و بررسیبه   مقیاس است. این هاتوانایی و مشکلات

همبستگی   و کندمی کمك دارند، قرار روانی سلامت برای مشکلات بالاتری خطر
(.  1997گودمن،  دارد ) DSM-IV, ICD-10 با تشخیصی روایی لحاظ  از خوبی و

( برای ارزیابی پایانی  1385،  ، به نقل از تهرانی دوست و همکاران2001)  گودمن
نمو  SDQدرونی   برای مقیاسدر  را  آلفای کرونباخ    0/ 73های مختلف  نة خود، 

افتراقی   و  همگرا  روایی  همچنین  است.  کرده  با    SDQگزارش  مقایسه  در  نیز 
کودکان  رفتاری  کلی  CBCL)  1فهرست  نمرة  داد  نشان  نتایج  که  ( سنجیده شد 

SDQ   جمعیت نوجوانان  و  کودکان  نمونة  در  موجود  مشکلات  تشخیص  در 
، همان(. همچنین    2001،  گودمن)  دقت بیشتری دارد  CBCLعمومی نسبت به  

( با روش  2004) دهی در پژوهش بکر و همکارانشپایایی کلی فرم خود گزارش
گزارش    77/0تا    0/ 58های آن بین  و پایایی خرده مقیاس  78/0آلفای کرونباخ   

( مشخص شد که بین قدرت فرم  2004شده است. در پژوهش بکر و همکارانش )
در تشخیص وجود یا عدم وجود اختلال در    2YSR  با   SDQ  یدهگزارشخود  

معنی  17تا    11نوجوانان   تفاوت  بالینی  نمونه  پسر یك  و  دار وجود ساله دختر 
(  1385( در ایران نیز وفایی و روشن )   81/0و    85/0حساسیت به ترتیب  )  نداشت 

ی کل مقیاس  را برای مشکلات کودک و همسانی درون  84/0نمرة آلفای کرونباخ  
43/0  r=  (5/0>pگزارش کردند. علاوه بر این، تهرانی )( 1385دوست و همکاران  )

به بررسی روایی نقاط برش فرم والدین و معلمان این مقیاس پرداختند و نتایج  
خوبی برخوردار   سنجیروان  هایویژگینشان داد که نسخة فارسی این مقیاس از  

 
1. Child Behavior Check list 
2. Achenbach Youth Self-Report Scale(YSR) 



ی و هیجانی کودکان ایرانی ابزار غربالگری  تواند برای مشکلات رفتاراست و می
 مناسبی باشد.

( ابزار    نامهپرسشاین    FOS  )1مقیاس سطح سلامت خانواده اصلی    40یك 
در سال  6و فاین   5، کوچران 4پیرسی  ،3، اندرسون 2است که توسط هاوستات  یسؤال

میزان    1985 از  شخص  استنباط  و  ادراک  سنجیدن  خانواده    "سلامت    "برای 
دو مفهوم    عنوانبهبر استقلال و صمیمیت    "  FOS"خویش تدوین شده است.  

، به نقل  1985کلیدی در حیات خانواده سالم تمرکز دارد. )هاوستات و همکاران،  
توسط  1388از کرمی،   نوجوانان،  برروی  مقیاس  این  کاربرد  توانایی  و  اعتبار   .)

، 1991) و همکاران 8توسط سیریت  همچنین، همان( و 1993) و همکاران 7مانلی 
 گردیده است.   تأییدهمان( 

 

ای، سلامت خانواده و مشکلات و  ی سواد رسانه هانمره :میانگین و انحراف معیار 1جدول

ها یي توانا  
 

 
1. family- of- origin health Scale 
2. Hovestadt  
3.  Anderson 
4. Piercy 
5. Cochran 
6. Fine 
7. Manley 
8. Searight 
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 اصلی، آزمون از (،1394نعمیمی و همکاران،  ، به نقل  1994) همکاران و ریون

،  1کردند. سازندگان آلفای کرونباخ را برای فرم   درست ایماده 15 موازی دو فرم
اند که هر دو فرم همبستگی زیادی با  آورده  به دست  94/0،  2برای فرم    و  95/0

( در پژوهش  1388)   (. در ایران نیز کرمی=94/0rو    >001/0p)  فرم اصلی دارد
و ضریب    0.92و در مرحله نهایی    0.89خود پایایی مقیاس را در مرحله مقدماتی  

از  ب پس  را  روش    0.89  دوهفتهازآزمایی  با  نیز  محتوایی  روایی  آورد.  به دست 
با    0.64پیرسون   مقیاس  گر(  )  سؤال و همبستگی  و حمایت  گرم    0.63خانواده 

  با روش تحلیل عاملی مورد   نامهپرسشروایی سازه این    نیهمچننشان داده شد.  
 (.3/0ها بالای  همبستگی کلیه سؤال ) تأیید قرار گرفت

 
 هاافتهی



داده استنباطی  و  توصیفی  تحلیل  از  جهت  است.  spss افزارنرمها  شده  استفاده 
 دهد.ها در پژوهش را نشان میمیانگین نمرات آزمودنی 1جدول 

کنندگی متغیر سواد  جهت بررسی فرضیه اصلی پژوهش و اثبات نقش تعدیل
اول    ازای  رسانه مرحله  در  است.  شده  استفاده  شده  تعدیل  چندگانه  رگرسیون 

متغیر مستقل و تعاملی(    ضربحاصلمتمرکزسازی انجام شده و جمله تعاملی )
سواد   جهت بررسی وضعیت متغیر  R2ساخته شده است. سپس از آزمون تغییر  

و رسانه خانواده  در سلامت  متغیر  این  آیا  که  گردد  تا مشخص  استفاده شد  ای 
پس از آن،  ؟کننده باشد یا خیرتواند متغیر تعدیلهیجانی، می - یمشکلات رفتار

نقش تعدیل گری این متغیر، به بررسی نتایج رگرسیون سلسله مراتبی در   تأییدبا  
 ود.شمورد فرضیه اصلی پژوهش پرداخته می

است. در این    تعدیلگر بیانگر نتایج رگرسیون قبل از تأثیر ورود متغیر    1مدل  
مستقل،   متغیرهای  تعیین  در مشکلات   %18حالت، ضریب  موجود  واریانس  از 

تبیین می  -   یهیجان  را  نوجوان  از  رفتاری  را پس  نتایج رگرسیون  کند. مدل دو 
تعاملی جمله  تعدیل)  ورود  میتأثیر  بیان  تحلیل  کنندگی(  نتایج  مقایسه  کند. 

ای سبب افزایش  که سواد رسانه  دهدمینشان    2  و  1رگرسیون تحلیلی در مدل  
R2    میزان می  0/ 014به  معنادار  میزان  این  که  است  ،    R2=014/0) باشد.  شده 
54/3F=  ،05/0sig=  تعیین ضریب  مدل  این  در  نمرات    19%(.  واریانس  از 

درصد از  1دهد  کند که نشان میرفتاری نوجوان را تبیین می  -  یمشکلات هیجان
هیجان مشکلات  نمرات  تعدیل-یواریانس  اثر  توسط  سواد  رفتاری  کنندگی 

  =BETA) -18/1د بتا )، ضریب استاندار3شود. مطابق جدول  ای تبیین میرسانه
تعاملی که در مدل   تأثیر متغیر  با سطح معناداری    2برای    05/0وارد شده است 

در مدل یك، بیشترین    نیبشیپباشد که در مقایسه با ضرایب متغیرهای  معنادار می
 میزان تأثیر را بر متغیر مشکلات دارد.
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ای در  سواد رسانه  تعدیلگربررسي نقش  منظوربه. نتایج رگرسیون تعدیلي 2جدول 

 رابطه سلامت خانواده و مشکلات 

 

 
 

کننده  بررسي نقش تعدیل  منظوربه . ضرایب استاندارد رگرسیون تعدیلي 3جدول 

 ایسواد رسانه 

 
ای و سطح  ، میان سواد رسانه4مطابق با نتایج همبستگی ذکرشده در جدول  

ارتبا و صمیمیت  استقلال  بعد  دو  در  خانواده  با  سلامت  نیز  و  معنادار  مثبت  ط 
رفتاری نوجوانان در همه ابعاد به جز ارتباط با همتایان ارتباط    -  ی مشکلات هیجان

جهت بررسی فرضیه دوم پژوهش مشخص شد   همچنینمنفی معنادار یافت شد. 
(،  مشکلات    r=  -0.41که میان نمره کلی سلامت خانواده با نمره کلی مشکلات )

( رابطه منفی معنادار و با     r=  -0.34و مشکلات سلوک )(      r=  - 0.40هیجانی )
( رابطه مثبت معنادار وجود دارد. علاوه بر این، میان    r=  0.26)  دوستینوعرفتار  

( رابطه منفی     r=  -0.36( و صمیمت )   r=  -0.44نمره کلی مشکلات با استقلال )



(  r=  0.26پسند( با استقلال ) جامعهها )رفتار  معنادار وجود دارد. همبستگی توانایی
رابطة مثبت معنادار میان آنهاست. در میان    دهندهنشان( نیز  r=  0.24و صمیمت )

کلی    هایمؤلفه نمره  با  همسالان  با  مشکلات  میان  معناداری  رابطه  مشکلات، 
( خانواده  ) r=  - 0.003سلامت  استقلال   ،)0.009  =r(صمیمیت و   )0.01 -  =r )

می  از  نشد.  رابطه   هایمؤلفهان  مشاهده  بیشترین  خانواده،  سلامت  و  مشکلات 
( استقلال  با  هیجانی  میان مشکلات    طورکلی به( مشاهده شد.  r=  -0.45معنادار 

ها و مشکلات و دهد که میان توانایینشان می  0.01نتایج تحلیل آماری در سطح  
)و    هایمؤلفه خانواده  سلامت  با  همسالان(  با  مشکلات  جز  )به    های همؤلفآن 

 استقلال و صمیمت( رابطه معنادار وجود دارد.

 

ماتریس همبستگي میان متغیر سواد رسانه، سلامت خانواده و مشکلات و  . 4جدول 

ها توانایي   

 

 
سهم   تعیین  جهت  پژوهش  نهایی  فرضیه  بررسی  جهت  خطی  رگرسیون  نتایج 

  شده دادهنشان  5ها، در  بینی مشکلات و تواناییمتغیرهای سلامت خانواده در پیش
 است. 

 

بیني سلامت خانواده در پیش  یرها ی متغ: نتایج رگرسیون جهت تعیین سهم 5جدول 

 پسند رفتارهای جامعه 

 



 25      (نجمه رضاداد و محمدحسین شعاعي)...در رابطة   یاسواد رسانه کنندهل ی نقش تعد

 
 

بیني مشکلات  : نتایج رگرسیون جهت تعیین سهم سلامت خانواده در پیش 6جدول 

 هیجاني  –رفتاری  

 
 ( استقلال  متغیر  که  داد  نشان  رگرسیون  تحلیل  ، F  ،0.07=R2= 16.21نتایج 

0.05>p) ( صممیت  طور   (F  ،0.06=R2  ،0.05>p=13.4و  مثبت  به  و  معنادار 
تواناییپیش کنندة  )بینی  استقلال  همچنین  هستند.  ،  F  ،0.19=R2=51.02ها 
0.05>p(صمیمت و   )31.75 =F  ،0.13=R2  ،0.05>p  )طور منفی    به  و  معنادار 

درصد از    13و    19کنند. که به ترتیب  بینی میرفتاری را پیش  -مشکلات هیجانی
 شود. و صممیت تبیین میاستقلال   وسیلهبهرفتاری  -مشکلات هیجانی

 

 بیني زیر متغیرهای مشکلات از روی صمیمیت : نتایج رگرسیون جهت پیش 7جدول

 
هیجانی) مشکلات  نتایج،  مشکلات F  ،0.11=2R  ،0.05>p=26.6مطابق   ،)

)F  ،0.05=2R  ،0.05>p=11.78سلوک) فعالی  بیش  و   )22.87=F  ،0.09=2R ،
0.05>pبینی است که از میان  (، به طور منفی و معنادار توسط صمیمیت قابل پیش

بینی کنندگی صمیمیت و تأثیر، مربوط به مشکلات هیجانی  آنها، بیشترین توان پیش



(0.33   -  =Beta  ،0.11=2Rمی )  باشد. در این میان، رابطه معناداری میان مشکلات
 نیست. بینی  صمیمیت قابل پیشارتباطی و صمیمیت یافت نشد و این متغیر توسط  

بیني زیر متغیرهای مشکلات از روی استقلال : نتایج رگرسیون جهت پیش 8جدول   

 
پیش توان  بررسی  مشکلات  همچنین  که،  داد  نشان  استقلال  متغیر  بینی 

،  F  ،0.07 =R2= 16.40(، مشکلات سلوک) F  ،0.20=R2  ،0.05>p=53.34هیجانی)
0.05>p  و بیش فعالی )(30.40=F  ،0.12=R2  ،0.05>p  ،)منفی و معنادار    به طور

پیش قابل  استقلال  پیشتوسط  توان  بیشترین  که  است  تأثیر  بینیبینی  و  کنندگی 
( هیجانی  مشکلات  به  مربوط  باشد.  می  (Beta  ،0.20=R2=  -  0.45استقلال، 

همچنین رابطه معناداری میان مشکلات ارتباطی و استقلال مشاهده نشد و این  
 باشد. بینی نمیتغیر توسط استقلال قابل پیشم

 
 گیرینتیجه 

نقش   بررسی  حاضر  پژوهش  رسانه  تعدیلگریهدف  سواد  رابطه  متغیر  در  ای 
ها نشان داد سواد  سلامت خانواده و مشکلات هیجانی رفتاری نوجوانان بود. یافته

متغیر  رسانه رابطه دو  ایجاد می  به طور  بردهنامای در  تعدیل  کند و سبب  مثبت 
ارتباط   این  رسانه  کهنحویبه،  گرددمیافزایش  سواد  میزان  شخص  هرچه  ای 

میزان سلامت خانوادگی افزایش یافته و در نتیجه مشکلات رفتاری    افزایش یابد،
های مرتبط  های برخی پژوهشیابد که این مطلب با یافتههیجانی او کاهش می  –

دارد. همچنین میان سواد    همان گونه بیان شد همخوانی  پیشینه پژوهش  که در 
رتباط مثبت  ای و سطح سلامت خانواده در دو بعد استقلال و صمیمیت ارسانه

ارتباط    جزبهی ابعاد  رفتاری نوجوانان در همه  -  یمعنادار و نیز با مشکلات هیجان 
 با همتایان ارتباط منفی معنادار یافت شد.  
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رسانه گفت  باید  نتایج  این  تبیین  تحولات  در  بر  تأثیرگذار  عوامل  جمله  از  ها 
ارتقا کیفیت    خانوادگی هستند که از سویی با آموزش درست سبب بهبود ودرون 

توانند به تخریب آن دامن زنند. آن شوند و از سوی دیگر میسلامت خانواده می
انتخاب   رسانه،  محتوای  بر  علاوه  داراست،  را  کلیدی  نقش  میان  این  در  چه 

ای و آموزش صحیح در این زمینه است. والدین  ی مطالب و محتوای رسانهآگاهانه
گیری  کنند تا نوجوان با بهرهو مدارس در این زمینه نقش اولیه و اساسی را ایفا می

هدف درست،  انتخاب  توانایی  درست  دانش  و از  پنهان  محتوای  درک  گذاری، 
 ها را به دست آورد. محتوای رسانه ل ینقدوتحل
دریافتی    یهاامیپتوانند  ای بالاتری دارند، بهتر میی که سطح سواد رسانهنوجوانان
های گوناگون  هنگام مواجهه با پیام  نی؛ بنابراها را تحلیل و انتخاب کننداز رسانه

هوشمندانه با این    ...،پرخاشگرانه، برانگیزاننده هیجانات جنسی، مشوق اعتیاد و  
هستند. در نتیجه اثرات منفی    خودآگاهآنها بر    ها برخورد نموده و از تأثیراتپیام

ای  سازان رسانهدهند اهداف مغرضانه برنامهکنند و اجازه نمیها را خنثی میرسانه
پیام تأثیر  افراد که تحت  این  برسد.  نتیجه  تخریببه  نامطلوب  کننده روابط  های 

نمی قرار  موفقانسانی  ارتباطات خانوادگی  در  خانوادگی   ترند و سلامتگیرند، 
می تجربه  را  خانوادهبیشتری  در  که  نوجوانانی  ادامه،  در  و  سالمکنند  و های  تر 

میمتعادل  سر  به  سالمتر  رفتاری  نظر  از  میبرند،  بهتر  و  بحرانترند  های  توانند 
های اصلی بهداشت  سر گذارند، زیرا تعادل روحی خانواده، پایهنوجوانی را پشت

 کند. ریزی میپیروان و رفتار فرزندان را  
نتیجه دیگر این پژوهش که به بررسی رابطة سطح سلامت خانواده و مشکلات 

و    -  ی رفتار خانواده  میان سلامت  که  داد  نشان  بود  پرداخته  نوجوانان  هیجانی 
بیشمؤلفه و  هیجانی، سلوک  با مشکلات  و صمیمیت(  )استقلال  آن  فعالی  های 

بدا این  دارد؛  وجود  معنادار  منفی  کاهش سطح سلامت  رابطة  با  که  معناست  ن 
رفتاری   و  هیجانی  مشکلات  می  بردهنامخانواده،  نتایج  افزایش  همچنین  یابد. 

ها(  توانایی)   پسندنشانگر این نکته است که میان سلامت خانواده و رفتار جامعه
مذکور   رفتارهای  سلامت،  سطح  افزایش  با  و  دارد  وجود  معنادار  مثبت  رابطة 



، نتایج رگرسیون بیانگر این مطلب است که استقلال و  برآنعلاوه  یابد.افزایش می
فعالی  بینی مشکلات هیجانی، مشکلات سلوک و بیشصمیمیت، دارای توان پیش

بینی  باشند که در میان آنها مشکلات هیجانی بیشترین رابطه را به متغیرهای پیشمی
پژوهش با  نیز  فرضیه  این  نتایج  همکهای  داشت.  و  ، (1393)اران  پورسینا 

میلر 1989) 1بلکسلی  و والرشتاین  ،)2  (2001( همکاران  و  حسینیان   ،)1386  ،)
نقل از امین یزدی و همکاران    به   1998، دیویس و کامینگز )(1390بخش )فرح

( همخوانی  1393، به نقل از غباری و میرنسب،  1975( و پترسن و همکاران )1395
 دارد.

 خود ارتباطات  در که شرح و تبیین این نتایج حاکی از آن است که والدینی 

 الگوهای از ندارند، توافق یکدیگر با فرزندان تربیت نحوه در ثباتند،بی  و متزلزل 

 موازین سستی تسلط، یا اغماض با افراطی طرد، حمایت بر مبتنی  وریفرزندپر

 رفتارهای کنند،می استفاده عاطفی ثباتیبی  و غیرمنطقی هایجوییکمال  اخلاقی،

 نظر از آنها که شوندمی سبب و کنندمی تثبیتو نوجوانان  کودکان در را نوروتیك

 که امنیت و حس اعتماد از شرایطی چنین در و شده نیازمندتر عاطفی و هیجانی

و همکاران،  3کارتی مكبمانند ) ناکام شود،می محسوب سالم هیجانی تحول  اساس
حیدری،    2004 و  کارازه  از  نقل  بنابرا(1394به  والدین  شیوه  نی؛  تربیتی  های 

خانواده    عنوانبه در سطح سلامت  مهمی  رفتاری  بخش  بر چگونگی مشکلات 
تأثیر   همکارانصداقت  )  گذاردمینوجوانان  بررسی1385،  و  داده(.  نشان  اند  ها 

آزادی و    حال درعیناند،  برقرار کرده  فرزندانشانوالدینی که ارتباط باز و مثبت با  
آنها می به  را  با سن نوجوان  متناسب  از مشکلات رفتاری  استقلال  بیشتر  دهند، 

 . (2002، 4پوسـتون بیرنه، هادوک و )  کنندجلوگیری می فرزندانشان
مثبت و فاقد تنش و اختلاف است، فرزندان    روابط  کیفیت  که  هاییدر خانواده

 مؤثر روابط تحصیلی، کارآمدی سازگارانه، و انطباقی هایی نظیر رفتارهایویژگی

 
1. Wallerstein & Blakeslee 
2. Miller 
3. McCarty 
4. Byrne,  Haddock & Poston 
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اجتماعی، برطبق رفتار و  کاهش نتیجه در و نفسعزت افزایش هنجارهای 

بنابرا(1387،  یو سامان زارع)  ددارن ناامیدی  و استرس  اضطراب،  هرچه در  نی؛ 

مثبت خانواده محیط  از رفتاری تعاملات و ترغنی عاطفی فضای تر،عملکردها 

 خود، احساس پذیرش خود، به اعتماد باشد، برخوردار بیشتری و استواری سلامت

می فرزندان در خانواده و خانه به تعلق و شایستگی  در طرفی از  .یابدافزایش 

است،   اختلاف و تعارض از سرشار و است منفی روابط کیفیت که هاییخانواده
 هایزمینه و  روابط گونهاین و کندمی پیدا گسترش او رفتارهای و فرزند به تعارض

 هایاختلال  از . بسیاریشودمی کودکان در سازگاری مشکلات خانوادگی موجب

 باشد پرخاشگرانه آن بر حاکم فضای  که شودمی هایی مشاهده خانواده در رفتاری

شود تهدیدآمیز فرزند برای ارتباطات و اساس    (.1383،  بشردوست)  تلقی  بر 
عدم  های نوجوانان بزهکار،  گزارش کانون اصلاح و تربیت شهر تهران، در خانواده

  65)  %(، کتك خوردن  35)  و عصبانیت پدر  یریگسخت(،  %30)  و درگیری  تفاهم
( که همگی سطح  %30%( و طلاق یا فوت یکی از والدین )  50)  %(، عدم محبت

 (.1387احمدی، ) ، مشاهده شده استدهدمیسلامت خانواده را کاهش 
بنابراین نتایج حاکی از آن است که هرچه اعضاء خانواده از جمله والدین و  

های منفی  ای بیشتری داشته باشند، تأثیرپذیری کمتری از پیامنوجوان سواد رسانه
کنند. های مثبت و آموزنده آنها کسب میها و پذیرش بیشتری نسبت به پیامرسانه

شود و سلامت خانواده این امر سبب افزایش کیفیت ارتباطی اعضای خانواده می
  نوجوانانشاندهد. در ادامه با افزایش سطح سلامت خانواده، والدین  را افزایش می

در فرزندان   نفساعتمادبهنمایند، آرامش و  یکنند و با آنها دوستی مرا بهتر درک می
می و  بیشتر  رفتاری  مشکلات  و  می  شانیجانیهشود  سایة  کاهش  در  و  یابد 

با برخورداری از    آمدهدستبهوری از آرامش و اعتماد  بهره از سلامت خانواده، 
که   یافت  توانایی خواهند  مناسب،  روانی  از مرحلة    یسادگبهبهداشت  و خوبی 

 وانی گذر کنند. حساس نوج
 

 پیشنهادهای پژوهشي 



رفتاری    –در این پژوهش از فرم خودگزارشی جهت گزارش مشکلات هیجانی   -
گزارش والدین و   یها فرمهای آتی از  شود در پژوهشاستفاده شد. پیشنهاد می

 معلمان استفاده شود تا اعتبار پژوهش افزایش یابد. 
و  تأثیر مختلف رسانه  بهباتوجه - تفاوت مشکلات رفتاری  ها در دو جنسیت و 

های آتی به  نوجوانی، پژوهش  خصوصاًهیجانی دختر و پسر در سنین مختلف  
 دو گروه بپردازند.   مطالعه این متغیرها در پسران و در ادامه مقایسه نتایج میان این

ای با  شود رابطه سواد رسانهها، پیشنهاد میحیطه رسانه یگستردگ بهباتوجه

ها )مانند ماهواره( و سلامت  های مختلف رسانهتمرکز بر هر یك از گونه

  .  خانواده بررسی شود
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